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KOMUNIKAT

Banku Spétdzielczego w Lesniowicach

w sprawie oszustwa "na pracownika banku

Szanowni Klienci,

Informujemy, ze w ostatnim okresie klienci bankow narazeni sg na bezposrednie ataki ze strony
przestepcow, kitérzy podszywajq sie pod pracownikow bankow.

Oszuéci dzwonig do klientéw z informacja, ze byta préba logowania na nasze konto, kto$ chce
zrobi€ przelew, badz wzig¢ pozyczke. Oferujgc pomoc proszg o zainstalowanie aplikaciji,
podanie kodow i haset autoryzacyjnych.

Jak dziatajg przestepcy:

» maskujg numer telefonu i podszywajg sie np. pod numer infolinii banku lub instytucji (np. BIK);

* przedstawiajg sie jako pracownicy infolinii zwigzanych z bezpieczenstwem;

* nakfaniajg do podania danych do logowania w bankowo$éci elektronicznej.
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Aby unikng¢ takich sytuacji warto wiedzie¢, ze:

* pracownik banku nigdy nie prosi o zainstalowanie oprogramowania na twoim komputerze lub
smartfonie;

* pracownik banku podczas rozmowy telefonicznej nigdy nie prosi o podanie mu haset dostepu;

* pracownik banku nigdy nie prosi o wyptate pieniedzy ani wptate ich na inne konto.

Najlepszg metodg obrony przed tego typu oszustwami jest roztgczyC sie i samodzielnie
zadzwoni¢ do swojego banku.

Zarzgd Banku Spotdzielczego w Lesniowicach
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