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Komunikat
Komendy Gtéwnej Policji i FInCERT.pl — Bankowego Centrum Cyberbezpieczenstwa ZBP

z dnia 15 marca 2020 r.

Komenda Gtéwna Policji oraz FinCERT.pl — BCC ZBP ostrzegajg przed oszukanczymi
ogtoszeniami zwigzanymi np. potrzebg zaptaty za szczepionke przeciwko koronawirusowi
COVID-19, czy przejeciem przez NBP Srodkdw klientow zdeponowanych w bankach jako tzw.
rezerw krajowych NBP.

Ostrzegamy przed fatszywymi informacjami dotyczacymi epidemii koronawirusa (COVID-19)
nakfaniajgcymi klientdw bankdédw do dokonywania transakcji finansowych. Niniejsze ostrzezenie
jest adresowane do klientow wszystkich polskich bankéw.

Jesli podejrzewasz, ze jeste$ ofiarg internetowego oszustwa, zgtos to jak najszybciej do
swojego banku, najblizszej jednostce Policji a nastepnie zespotowi reagowania na incydenty
CERT.PL (pod adresem https://incydent.cert.pl/ ). Wskazane powyzej instytucje przekazg Ci
informacje na temat kolejnych krokéw/dziatan.

Pamietaj: w tym szczegdlnym okresie najskuteczniejszg metoda kontaktu z bankiem moze
okazacé sie przestanie wiadomosci e-mail. Ze wzgledu na obostrzenia epidiomologiczne, ktére
dotyczg takze bankdw i ich pracownikdéw czas potgczenia telefonicznego z konsultantem moze
sie wydtuzy¢. Staraj sie zrozumiec€ tg sytuacje. Twoje zgtoszenie mailowe bedzie
przeanalizowane i bedg podjete stosowne dziatania.

Wiecej informacji o wyludzeniach na stronie Zwigzku Bankéw Polskich pod linkiem:

https://zbp.pl/Aktualnosci/Wydarzenia/Uwaga-na-oszukancze-ogloszenia-zwiazane-z-epidemia
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